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As pessoas as vezes perguntam como devemos definir "risco estratégico". Felizmente esta simples
pergunta tem uma simples resposta. Mas responder a esta pergunta também pode nos ajudar a
definir qualquer outro tipo de risco. Primeiro vamos considerar "o risco estratégico":

¢ Uma definicao bésica de risco é "incerteza que importa". Podemos expandir essa definicdo de
uma maneira mais formal, como "toda a incerteza que se ocorrer afetard a realizacdo dos
objetivos". Ou podemos manté-la simples, como a definicdo de risco da norma internacional

ISO31000: 2009, onde o risco é "efeito da incerteza sobre os objetivos".

¢ Risco entdo, sempre envolvera a incerteza. Mas risco importa porque tem o potencial para afetar
0S objetivos.

e |sto significa que cada risco deve ser conectado a pelo menos um objetivo. Risco ndo pode ser
definido no vacuo ou sem um contexto. Onde quer que encontremos um risco, nds também
vamos encontrar algo que esta "em risco”, que € a nossa capacidade de atingir os nossos
objetivos.

e As organizacdes tém diferentes tipos de objetivos, que variam de objetivos corporativos de alto
nivel até objetivos técnicos detalhados ou operacionais. Cada tipo de objetivo pode ser afetado
pela incerteza. Entdo, onde existem varios niveis de objetivos, ha também varios niveis de risco.

e Pessoas que estdo interessadas em objetivos estratégicos precisam saber sobre qualquer
incerteza que possa afetar sua capacidade de atingir aqueles objetivos. Entdo agora podemos
definir o risco _estratégico. E "qualquer incerteza que se ocorrer afetara a realizacdo dos

objetivos estratégicos".
E ai esta - simples!

Podemos usar o mesmo raciocinio para distinguir uma variedade de riscos, vinculando-os a uma
série de objetivos diferentes. Por exemplo:

e Riscos do projeto séo incertezas que afetam a realizagdo dos objetivos do projeto.
e Riscos técnicos afetam a realizacéo dos objetivos técnicos.

¢ Riscos ambientais afetam os objetivos ambientais.

e Riscos de reputacdo afetam os objetivos de reputacéo.

e Riscos de seguranca afetam os objetivos de seguranca.

e Riscos pessoais afetam 0s objetivos pessoais.

e E assim por diante.

A caracteristica distintiva dos riscos estratégicos é que eles estdo ligados aos objetivos estratégicos.
Isso também é importante quando consideramos o proprietario do risco. Cada risco deve ser de
propriedade da pessoa que possui 0 objetivo que sera afetado. Assim, 0s riscos estratégicos
geralmente tém donos como a alta geréncia, uma vez que estas sdo as pessoas que Sao
responséaveis pela conducao dos objetivos estratégicos. Da mesma forma, os riscos do projeto sao
geralmente de propriedade de pessoas no nivel do projeto, os riscos mais técnicos sdo de
propriedade da equipe técnica, e cada um de nos tem que assumir a responsabilidade de gerenciar

0S NOSSOS Proprios riscos pessoais.

Definir risco em diferentes niveis é facil. Comece com os objetivos neste nivel, e olhe para as
incertezas que importam. S6 entdo poderemos gerenciar 0s riscos, sempre que nos deparamos com
ele.
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Para opinar sobre este artigo, ou para maiores detalhes como desenvolver uma gestao de riscos eficaz, contate
Doctor Risk (info@risk-doctor.com), ou visite o web site do Doctor Risk (www.risk-doctor.com).



